Moin,
wir sind der NORDSTERN e.V.,,

ein Team, das sich auf ambulante und stationére Hilfen zur Erzie-
hung spezialisiert hat und in Wandsbek beheimatet ist.
Gemeinsam entwickeln wir passgenaue Hilfesettings um positive
Veranderungsprozesse einzuleiten und zu begleiten. Das Ziel des
NORDSTERN Hamburg e.V. ist es, Lebenssituationen von benach-
teiligten und hilfsbedirftigen Kindern, Jugendlichen und Familien
zu verbessern.

Als Teil eines Netzwerks, verstehen wir uns als Team das jungen
Menschen und Familien Hilfe, Halt,Orientierung, Anerkennung und
Schutz zukommen lasst. Daher arbeiten wir Hand in Hand mit Part-
nern, Behdrden und Unterstiitzern. Wir wirken aktiv darauf hin, Be-
nachteiligungen abzubauen, Gleichberechtigung zu férdern und le-
gen Wert auf kultursensible Zusammenarbeit.

Wir setzen neue MaRstéabe in den Bereichen
Partizipation, Selbstwirksamkeit und Transparenz!

Wir nutzen ein padagogisches Fachverfahren in dem Ziele, Hand-
lungsschritte und Ereignisse kontinuierlich mit den beteiligten Kin-
dern, Jugendlichen und Familien reflektiert, eingeschatzt und doku-
mentiert werden. Fiir das Fallverstehen kdnnen wir so Haltungen,
Veranderungen und Stagnationen jederzeit darstellen.

Diese Zusatzqualifikationen finden sich in unserem Team:
. § 8a Kinderschutz Ausbildung

. Systemisches Eltern-Coaching

. Anti-Aggressivitats-Trainer® / Coolness-Trainer®

. Systemische Therapie / Familientherapie

. Systemische Beratung

Kontakt
NORDSTERN Hamburg

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe e.V.

Singelmannsweg 32
22045 Hamburg

Telefon: 040 5247974 90
oder
familienaktivierung@nordstern-hh.de
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Familienaktivierung (FA)

(§31 SGB VIII)

Das Einsetzen einer Familienaktivierung ist
gepréagt durch unmittelbare Krisen im
Familiensystem und durch eine akut vermutete
Kindeswohlgeféhrdung oder eine anstehende
Riickfihrung

Ambulante Soforthilfe in akuten
Krisensituationen 24/7

Situationsanalyse und Gefahreneinschatzung
Krisenarbeit im Familiensystem

Umfang der Hilfe

Dauer bis zu 8 Wochen

50 FLS/Wo. als Kontingent mit termingenauer
Abrechnung

Durch die Kontingentleistung kann der Umfang
der Unterstitzung schnell und unkompliziert an
den Bedarf angepasst werden! In JusIT braucht
es lediglich das Kontingent als Verfigung.

Die Arbeitsweise der Hilfe

passgenauer Arbeitsumfang

wertschatzende Grundhaltung

Tandemarbeit der paddagogischen Fachkrafte
Systemisches Elterncoaching

Begleitung von Krisen

Sicherstellung und Kontrolle des Kindeswohls
Hilfe bei der Sicherstellung der Lebensgrundlagen
(Wohnsituation, Finanzen, Gesundheit etc.)
Voraussetzungen fur den Verbleib des/der Kin-
des/er in der Familie erarbeiten oder Initiierung
und Begleitung einer mdglichen Inobhutnahme
Anbindung an sozialrdumliche Angebote
Abschlussbericht mit Einschatzung

und Empfehlung

Wie setzt sich die

Wir rechnen termingenau ab!

50 FLS/Wo. Bis zu 7 Kontakte p. Woche (30 min.- 5 Std.)
als Arbeit zu unglinstigen Zeiten
Kontingent Rufbereitschaft
Therapeutische Zusatzangebote

Die Familienaktivierung setzt sich aus folgenden Elementen
zusammen:

5 Kontakte p. Woche (30 min.- 5 Std.)
Tandemarbeit
ggf. mit Kinderkrankenschwester

Basis Modul

Kontakte am
Wochenende

Samstag/Sonntag, Feiertage
tagliche Inaugenscheinnahme

In Notféllen Ansprechbarkeit rund um die Uhr

Arbeit zu
unglnstiger
Zeit

ungunstige Zeit 20:00-06:00 Uhr
nachtliche Kontrollbesuche

Therapeutische Zusammenarbeit mit externen Therapeuten

Zusatz- kurzfristige Termine zur Entlastung fiir Kinder
angebote und Eltern

Optional: Familienaktivierung+
SAJF-Projekt fiir Wandsbek-Kern, Tonndorf, Wandsbek
Gartenstadt, Eilbek und Jenfeld

Anlass: Der Wohnort der Familie
stellt einen Gefahrdungsort dar
Wohnen im Musterunterbrechung durch Wohnortwechsel
Singelmanns- Begleitung von strukturierten Riickfiihrungs-
weg prozessen in unseren Raumlichkeiten kann
eingeleitet und intensiv begleitet werden
Hausrecht durch NORDSTERN

Ablauf

Voraussetzung fir eine Familienaktivierung

Kindeswohlgefahrdung liegt wor
Hiffeeginn und erster Termin innermalk won 24 Std.
kurziristige Abkldrung der Sorge des ASD

Hilfeplangesprach
Bernnenung der Sorge durch den ASD
Erstellung eines Kontraktes mit 3 Zielen
Unterzeichung wor Ot durch alle Beteiligten

Ornientierungsphase
Tagliche Beabachtung, Sammliung won Einblicksn

= Terminbegleitung (Arzte, Beharde, . |
Akute Unterstitzung bei Anfallendes Problemlagen
Ana e

Erprobungsphase

«  Erprobung neuer Handlungsstrategien
wankrete Arbeit an den Zielan
Umsetzung von Meranderngen
Sazialraurmarientierung und -anbindung
nadagogische Diagnostk (Genoagramm,
Labenslinie, Anamnesebencht, Familienbratt,.. |

Stabilisierungsphase
Anpassen der Handlungsstrategien
sicherer Umgang und Festigung won konkreten
Hardlumgsstruktisren
“Werselbststandigung

Abschluss — HPG
Abschluss der Familienaktivienung
Evil. Anschluss SPFH durch andere Padagoginnen




